iHola!

En este instructivo te mostramos como activar
el iToken mediante un coédigo de verificacion
gue te enviaremos por mensaje de texto,

para que tus transacciones sean mas sequras ;-)




¢Queé esiToken?

Es una clave digital unica y aleatoria que se actualiza cada 60 segundos,
garantizando un numero unico en cada transaccion y sirve para validar tus
transferencias entre cuentas (Itau y otros bancos), giros o cargas a billeteras
desde la app [tau PY y desde el Home Banking.

Esla manera mas segura para realizar tus transacciones desde nuestros
canales digitales, ya que funciona como un factor de doble autenticacion,
es decir, deberas ingresar tu PIN de transaccion mas el codigo iToken si
estas en el Home Banking. Si estas en la app Itau PY el proceso de validacion
es automatico, solo ingresaras tu PIN de transaccion, pero de igual manera
funciona como factor de doble autenticacion.



¢Para qué me sirve
el codigo iToken?

Desde ahora sera requerido el iToken para todas las operaciones desde Gs. 1

Se solicitara ingresar el codigo desde el Home Banking para cada transferencia
entre cuentas (Itau y otros bancos), giros o cargas a billeteras, desde la app Itau
PY no es necesario ingresar ningun codigo porque se validara de forma
automatica.

Siaun no tenés tu iToken, te mostramos como adherirte a este servicio mas abajo
para que tus transferencias entre cuentas, giros y cargas a billeteras sean aun
Mas seguras.



Activa el desde tu celular:

iToken . iToken i iToken
< | |
pasolde3 : < paso2de 3 @ : < paso3de3 @
Activa tu iToken

Codigo de verificacion iToken activado con éxito

te enviamos un codigo al *#x dx *x G54

Ingresa el codigo de 6 digitos que recibiste por
mensaje de texto. Tenés hasta 3 (tres) intentos.

Hola Roberto Hola Roberto, todavia no tenés el

iToken instalado

codigo de seguridad

™

(1) PIN de acceso

{0lvidaste o bloqueaste tu PIN?

P

El iToken es un codigo unico y aleatorio que
valida transferencias y giros a hilleteras.
Desde ahora, es obligatorio para hacer
transferencias a otros bancos.

LrJ @ acepto los términos y condiciones

Por seguridad, te vamos a enviar un cédigo por
SMS al niimerg *#** *** ** 554

- recorda que este cadigo es confidencial, no lo

. recorda que este cadigo es confidencial, no lo ~ compartas con nadie.

~ compartas con nadie.

Te recordamos que todos los cadigos y
contrasefias generadas son de uso exclusivo para
vos. Por favor, nunca los compartas con nadie.

volver a enviar el codigo

no reconozco este nimero [

confirmar

Selecciona la opcion de Leey aceptalostérminos  Confirma el envio del SMS Completay confirma el iListo! tu iToken esta

iToken en la pantalla y condiciones codigo de verificacion activo;-)
principal



Informacion Importante:

- Verifica que tengas la ultima version de la app Itau PY instalada.
- Solo es posible instalar en un dispositivo movil por cliente.
- La zona horaria de tu dispositivo moévil debe estar como "Definir automaticamente".

- Ingresa a la app Itau PY o Home Banking con numero de documento y numero de cuenta
corriente o caja de ahorro. No es posible la utilizacion del codigo iToken cuando se inicia sesion

con numero de tarjeta de crédito.

- Si tenés activo iToken en tu celular, podras realizar tus transferencias locales
exclusivamente en ese dispositivo.




¢Qué hago si no puedo activar el iToken mediante
el codigo de verificacion?

Por seguridad, siempre estara disponible la opcidn de activar el iToken desde un cajero
automatico.

¢Como hago en caso de pérdida o hurto
de mi dispositivo movil?

En caso de hurto o extravio de tu dispositivo, sera necesario que descargues la app Itau PY
en tu nuevo dispositivo movil, instales de nuevo el iToken y actives en un cajero automatico.

¢Es posible tener iToken en mas de un dispositivo?

Solo podras tener el iToken en un solo dispositivo, ya que es unico por cliente; por lo que en
caso de generarlo en un nuevo teléfono el iToken anterior quedara sin validez.






